
คูมือการใชบริการ E-Service องคการบริหารสวนตําบลนาหมอบุญ  

 อําเภอจุฬาภรณ  จังหวัดนครศรีธรรมราช 

การเขาใชงานระบบ 

 1. เปดโปรแกรม Google Chrome 

 2. พิมพURL ของ เว็บไซตองคการบริหารสวนตําบลนาหมอบุญ https://namorbun.go.th/  

3. ระบบจะแสดงหนาจอหลัก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. เลือกเมนู หนาแรก > การใหบริการประชาชน > E-Service  

 

 

5. คลิกเลือกแจงคำรอง ในแตละสำนัก/กองท่ีตองการ 

 

 



6. คลิกเรื่องท่ีตองการรอง เชน รองเรียน 

 

7.  กรอกขอมูลเสร็จ  คลิกสงขอมูลรองเรียนรองทุกข 

8. เม่ือเจาหนาท่ีไดรับคำรองขอรับบริการแลว จะดําเนินการพิมพเอกสารจากระบบ เพ่ือเสนอผูบริหารตาม

ข้ันตอน 

 9.เจาหนาท่ีจาก อบต.นาหมอบุญ จะประสานไปยังผูยื่นคำรอง เพ่ือนัดหมายเวลา ดำเนินการ 

 10. เจาหนาท่ีจาก อบต.นาหมอบุญ ลงพ้ืนท่ีออกใหบริการ เพ่ือดำเนินการตามคำรอง  

 

สอบถามรายละเอียดเพ่ิมเติม องคการบริหารสวนตำบลนาหมอบุญ ท่ีอยู เลขท่ี 75/3 หมูท่ี 3 ตำบลนาหมอ

บุญ อำเภอจุฬาภรณ จังหวัดนครศรีธรรมราช   80130 โทรศัพท : 075-30810-9 หรือ เจาหนาท่ีดูแล

ระบบ เบอรมือถือ:091-851-4056 


